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USLOVI GARANCIJE ZA FARM-MOTORNE KOSILICE

GARANCUA
Ova garancija se izdaje u skladu sa €l. 50. i 54. Zakona o zagtiti potrosaga (“'Sl.glasnik RS”, br.62/2014)

Za sve FARM motorne kosilice dajemo garanciju pod sledeé¢im uslovima:

1. Garancija vazi 36 meseci (tri godine), sa poéetkom primene od 01.01.2021. i vazi uz priloZen
garantni list i originalni ragun o kupovini kosilice.

2. Garancija vazi iskljugivo ukoliko je kupac kosilice predao predstavniku prodaje kompanije Wurth ili
maloprodaiji u kojoj je kosilica kupliena, radi defektaZe i otklanjanja nedostataka.

3. Garancijom su pokriveni svi nedostaci na kosilici koji su posledica greske u materijalima od kojih je
proizvedena, ili su posledica gre3aka u procesu proizvodnije - defektni delovi.

4. Garancija ne pokriva nedostatke kosilice koji su posledica prirodnog habanja, nepravilne upotrebe,
preopterecenja, korid¢enja kosilice u svrhe za koje nije namenjena i u uslovima koji su neprilagodeni
njegovom radu, koridéenja neadekvatnog pribora, dodatnih ili rezervnih delova lodeg kvaliteta koji nisu
Wourth originalni delovi i neadekvatnog odrzavanija alata.

5. Potro3ni delovi nisu obuhvaéeni garancijom.

GARANCIJA NE VAZI U SLEDECIM SLUCAJEVIMA

1. Ukoliko su osteéenja na kosilici nastala zbog prirodnog habanja prilikom upotrebe.

2. Za kupce koji su kosilicu kupili u maloprodaii garancija ne vazi ukoliko uz kosilicu ne dostave
garantni list originalni ragun o kupovini kosilice.

3. Ukoliko se utvrdi da je kosilica u garantnom roku popravljana od strane servisa koiji nije ovladéen, ili od
strane treéeg lica, kako bi se zamenio potro3ni ili drugi deo, garancija automatski prestaje da vazi.

4. Kod osteéenija i kvarova nastalih usled nepravilne upotrebe, najéesée zbog preopterecenia, kod korid¢enja
u svrhe za koje nije namenjena i u uslovima koji nisu prilagodeni njenom radu. Kod osteéenja ili kvarova
nastalih usled korid¢enja neadekvatnog pribora, dodatnih ili rezervnih delova lodeg kvaliteta koji nisu FARM
originalni delovi.

5. Kod osteéenja ili kvarova nastalih usled nedostatka odrzavania ili nege, posebno u teskim uslovima rada.

6. Potrodni delovi ne ulaze u garanciju i njihovo troenje je posledica prirodnog habanja. Ukoliko je do kvara
doslo zbog osteéenja potrosnog dela garancija ne vazi.

7. |z garantnog roka su iskljuéeni svi vizuelni nedostaci na kosilici koji nemaiju uticaja na njenu funkcionalnost i
ispravan rad.

8. Ukoliko se kupac nije pridrzavao uputstva za pravilnu upotrebu i odrzavanje proizvoda.
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9. Ukoliko je alat u toku trajanja saobraznog roka otvaran od strane servisa koji nije ovladéen, ili od strane
treceg lica - saobraznost automatski prestaje da vazi, a pune troskove servisiranja i isporuke alata snosi
kupac.

10. U sluéaju kvarova ili zbog uticaja agresivnih agensa, boje, visokih temperatura, prodiranja stranih tela kroz
ventilacijske redetke alata, kao i u sluéaju kvarova izazvanim nepravilnim skladistenjem alata (na primer, ali ne
ograni¢avajudi se na, korozija metalnih deloval).

11. U sluéaju kvarova nastalih usled preoptereéenosti ili neispravnog rukovanja (na primer, ali ne
ograni¢avajudi se na, istovremeni kvar rotora i statora), ili odteéenja nastala usled prikljugivanja na energetsku
mrezu u kojoj je napon maniji ili vedi od propisanog za optimalan rad uredaja (vaZi za elekiriéne alate), kao i u
slu¢aju kvarova nastalih usled dejstva mehanigke sile (na primer, ali ne ograni¢avajuéi se na: udar, pad ili
naprsline, pukotine i sli¢no) ili dejstva stranih tela (peska, prasine, opiljaka, kamenja i raznih drugih &vrstih
predmeta) ili dejstva prekomerne toplote ili agresivnih hemijskih sredstava. Pokazatelji preoptereéenosti alata
su, izmedu ostalog, vizuelne promene, deformacije, rastopljeni delovi ili komponente alata, potamnela ili
spaljena izolacija nastala kao posledica visokih temperatura.

12. Ako se radi o potrodnim delovima (grafitne Eetkice, stezne glavefuteri, stezne matice, kablovi, kugli¢ni
leZajevi, baterije, akumulatori, potezni kanap, svecice, mag i lanac, dizne creva kod peraéa, starter, glava sa
strunom, trokraki noZevi i sli€¢no) a upotrebom alata je takav sluéaj nastao. Pune troskove zamene ovih delova
snosi kupac.

13. Za odteéenja koja nastanu usled rada uredaja (pumpi) bez vode. Za odteéenja nastala usled zaprljanosti
vitalnih delova na uredaiju.

14. Ukoliko se FARM alati koriste u profesionalne/komercijalne/industrijske svrhe, odnosno ukoliko upotreba
prevazilazi slabo-intenzivnu (HOBI) upotrebu. Slabo-intenzivna (HOBI) upotreba podrazumeva koridéenje do
20 sati nedeljno, uz pauze 10 do 15 minuta nakon 15 minuta kontinuiranog koris¢enja. Kao i u sluéajevima
koji su nastali odteéenjem usled neznanja, nepaznje, nestruénog rada, nemarnog koris¢enja, neredovnog
odrzavanja i &i8éenja kao i neadekvatnog sastavljanja uredaja.

15. Motorne kosilice se isporucuju bez ulja. Pre startovanja motora, obavezno sipati ulje. Ukoliko je do
prestanka rada kosilice doslo zbog nedostatka ulja ili pregrejanosti motora usled prljavitine na rebrima
motora, prestaje da vazi saobraznost.



OTKLANJANJE NEDOSTATAKA
Za vreme trajanja garantnog roka, Wurth d.o.o Beograd pokriva troskove otklanjanja nedostataka prema
uslovima garancije, kao i trokove preuzimanja od kupca i isporuke kosilice kupcu.

Ukoliko kvarovi otkriveni defektazom ne podlezu uslovima garancije, kupac snosi celokupne troskove transporta
i popravke kosilice. Wurth d.o.o. Beograd prosleduje nalog servisu da se kosilica popravi onog trenutka kada
kupac prihvati predraéun troskova za popravku. Ukoliko kupac ne prihvati predradun za  popravky,
nepopravljena kosilica se vraé¢a kupcu o njegovom trosku, uz dodatni trosak defektaze, u roku od 48h.

Za delove i kvalitet izvrene servisne usluge na kosilici koje su u ovladéenom servisu servisirane van garantnog
roka, Wurth d.o.o0. Beograd daje garanciju u trajanju od 3 meseca. Izvrienjem usluge koja je proistekla kao
posledica ove garancije ne produZava se garantni rok naveden u garantnom listu.

Osim prava na otklanjanje nedostataka na kosilici koji su definisani ovim garantnim listom, iz nase garancije ne
proizilaze nikakva druga prava.

HVALA NA POVERENJU!

Garancija od 36 meseci se odnosi na motorne kosilice FARM.
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Ovlaséeni servisi za Srbiju:

TN TOOLS PROFESSIONAL

MNovo naselje br.8

Rusanj, 11184

e-mail: Servis. Pneumatika@wurth.rs
T: +381 60062 93 18

Vas Wurth d.o.o. Beograd
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